
 

远程 3D 视图功能下线公告 

 

尊敬的宝马车主： 

很遗憾通知您，为了满足数据安全相关法律法规要求，自 2022 年 11 月 14 日起，宝马将逐步关闭 My 
BMW APP 中远程 3D 视图功能。受此影响，远程车内摄像头功能和远程防盗报警系统在当前版本亦

无法使用。若您希望继续使用上述两项功能，请升级至最新版本 My BMW APP。 

如您有任何疑问，可以通过以下任一方式联系我们： 

1. 拨打 400-800-6666。 

2. 发邮件至 Connecteddrive_CN@bmw.com。 

3. 在 My BMW APP 中通过“我的”-“问题反馈”或“BMW 在线客服”发送问题或直接在线咨询客

服。 

给您带来不便，敬请谅解！ 


